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Aeg, sotsiaalse aja kiirenemine
ja ajalised taktikad Eesti
muuseumitootajate vaates

Krista Lepik

Aeg, to0tempo ja sotsiaalse aja kiirenemine on nidhtused, mis
puudutavad meie igapdevaelu, sh todelu ka siis, kui me neile pidevalt

ei motle. Osa to0ajasse puutuvast on viga selgesonaliselt maaratletud
nditeks ,,TO6- ja puhkeaja seaduses” voi to6lepinguis, projektitaotlustes
voi aastaplaanides, kuid aeg on sel juhul {iks vaikimisi voetavatest
taustateguritest (Savolainen 2006). Samas leidub otseselt reguleerimata
olukordi, mille puhul tuleb ette tootempo markimisvaarset kiirenemist,
kus teatud ajaga seotud tdhendusi ja ndudmisi voidakse maista
monevorra erinevalt, voi votab keegi ajakasutuse osas kontrolli enda
kitte, plitides teistegi aega ,juhtida“. Sellistel juhtudel on teravdatud
tdahelepanu ajal ning tootaja voimalustel ja voimekusel aega erinevalt
kasutada. Omaette kiisimus on siinkohal veel sotsiaalse aja kiirenemist
peegeldavates nidhtustes, mis mojutavad meie era- ja tooelu. On ju
paljudele tuttav ajaline paradoks, kus tehnoloogia muudab t606 tegemise
vdidetavalt holpsamaks, kuid ometi tundub, et aega on vahem kui varem
(Rosa 2013: 16), voi ka tdhelepanek, kus muutused leiavad erinevates
institutsioonides aset ebaiihtlases tempos (Lauristin jt 2017: 8). Siin
artiklis pakungi konkreetsemat vaadet tooellu, tipsemalt muuseumitoo
kontekstis, seoses sotsiaalse aja kiirenemisega.

Vaadeldes muuseume osana infosektorist (Duff 2000),
eristuvad muuseumid kultuuriparandit hoidva ja mélu kandva
institutsioonina, kus on vordlemisi pikalt sdilinud traditsiooniline
tookorraldus ja struktuur (van Mensch 2004) ning milles aset
leidnud muutusi on kogenud osa praegustestki muuseumitootajatest.
Muutused muuseumide organisatsioonilises struktuuris on kdinud
kasikdes muutustega nii muuseumide tihiskondlikus rollis kui
ka professionalismi arengus iileiildse (van Mensch 2004; Jensen

59



Kohanevad ja eksperimentaalsed muuseumid

2019). Eestis on need muutused toimunud vorreldes lddneriikidega
kerge viiteajaga (Reidla 2018) — seega on just praegu ajakohane
nimetatud muutuste kirjeldamise ja analiiiisiga tegeleda. Turuloogika
pohimotetele allumine on kaasa toonud vajaduse kommunikeerida
muuseumi tegevust erinevatele sihtrithmadele, standardiseeritud
akadeemilistele oskustele tuginevalt t66lt on rohuasetus nihkunud
tulemustepohisele toimimisele, ja lisaks akadeemilistele teadmistele
ei saa muuseumitoos enam 1abi ka juhtimise ja biirokraatia teemade
valdamise ning tehniliste oskusteta (Jensen 2019). Eri ametikohtadel
erinevalt tajutavad ja mitmekihilised muutused muuseumitoos voivad
tekitada uusi ootusi ja avaldada moju nii laiemalt muuseumidele
(Vaino 2014) kui ka muuseumitootajate ajakasutusele (Merihein 2017)
ja tookorraldusele (Jensen 2019) erinevate tegevuste ning nende kaigus
teostatavate iilesannete kontekstis (Toms 2019). Erinevalt ndhtavatest ja
kdega katsutavatest muutustest (nt uute tehnoloogiate kasutuselevott,
muuseumivorgu korrastamine (Kultuuripoliitika pohialused aastani
2020)), on taoliste sotsiaalsete muutuste kaigus sotsiaalse aja
kiirenemist muuseumis aga keerulisem moota voi méaaratleda.

Siin artiklis on minu eesmairk selgitada muuseumitootajate
mitmesugustele kogemustele tuginedes ajakasutust ja sotsiaalse aja
kiirenemise ilminguid ning madratleda sotsiaalse aja kiirenemisest
tulenevaid ohukohti ja voimalusi muuseumides. Kuna aeg ja ajakasutus
on, nagu peagi selgitan, seotud erinevate sotsiaalsete praktikatega
ning paljuski mojutatud individuaalsetest eelistustest, ei ole selle
artikli eesmark pakkuda muuseumitodtajatele tihtset n-6 ajajuhtimise
retsepti. Poorates aga tdhelepanu aja eri dimensioonidele ning arutades
sotsiaalse aja kiirenemise stimptomite ja probleemide iile, avaneb
meile selgemini nii teoreetilises kui ka praktilises mottes iiks voimalike
konfliktide allikas kiires igapdevatdos. Alljargnevalt tutvustangi esmalt
teoreetilisi lahtekohti aja ja sotsiaalse aja kiirenemise uurimiseks
ning selle uuringu metoodilisi aluseid. Seejarel votan kokku Eesti
muuseumitdotajate vaate ajast ning ajaga seotud taktikatest sotsiaalse
aja kiirenemise kontekstis, arutledes oma aja kontrollimise voimaluste
ile muuseumitoos.

Teoreetilised lahtekohad: aeg ja sotsiaalse aja
kiirenemine organisatsiooni kontekstis

Aega on organisatsioonilises kontekstis traditsiooniliselt kasitletud
vastandlike lahenemisviiside kaudu, eristades objektiivset, s.0
kellaaega, ja subjektiivset, s.o siindmuste aega (Orlikowski ja Yates
2002). Esimesel juhul seostub kellaaeg aja ressursiks muutumise,
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toodistsipliini ja toostuslike ettevotete ‘masina ajaga’ (samas: 685).
Kellaaja kasitlusviisi kaudu on uuritud ka Eesti muuseumitootajaid,
kelle ajakasutust iseloomustab vordlemisi kiire to6tempo, valdavalt
joukohane tookoormus ning hakkama saamine oma toodiilesannetega
tooaja piires (Merihein 2017: 24). To66tempo ning tokoormus on

sel juhul iihed paljudest psiihhosotsiaalsetest tooalase heaoluga
seotud kvantitatiivsetest aspektidest (Kristensen jt 2004; Merihein
2017), seetottu ei laskuta taolistes kasitlustes to6 ajaliste tahkude
motestamisel detailidesse. Teisel juhul on siindmuste aeg seotud
asutuse tootajate endi madratletud siindmustega (Clark 1985: 36
viidatud Orlikowski ja Yates 2002: 686 kaudu) nii, et ajakasutust voi
tootempot saab kasitleda kvalitatiivselt tajutavate olukordade kaudu.
Titipilised niited taolistest olukordadest on meile igapdevaelustki
tuttavad: ajasurve voi igavuse tajumine, kogemuste rikkalikkuse voi
nende puudumise tunnetus, ilmajdetuse hirm (fear of missing out)

voi hoopis ‘hoivatud olemine’ kui staatuse nditaja (Rosa 2013; Jones
ja Yoder 2015). Lisaks traditsioonilistele kasitlusviisidele saab aega
motestada ka praktikatekeskse ldhenemise abil, mis votab praktikate
analiiisimisel arvesse kellaaja ja siindmuste aja (Orlikowski ja Yates
2002: 690) ning vaatab, kuidas nn jagatud ajalised struktuurid
taasloovad end inimeste (Giddensi kasitluses agents) igapdevastes
praktikates (Giddens 1984; Orlikowski ja Yates 2002: 686). Nimelt voib
selle lahenemise kohaselt viita, et tookorralduses muutuvad ajalised
struktuurid sedavord legitiimseteks ja enesestmoistetavateks, et jaabki
mulje, nagu eksisteeriks aeg soltumatult ja organisatsioonivaliselt,
kellaajana (Orlikowski ja Yates 2002: 686). Samas poorab
praktikatekeskne ldhenemine tahelepanu siindmuste paljususele ja
riitmile, mis loob aegade paljususe (pluritemporalism). Aegade paljusus
voib tekitada omavahel seotud ja ka vastuolulised ootused selle
kohta, kuidas oma t66d ajaliselt korraldada (samas: 687). Praktikate
perspektiivist lahenedes on seega kiisimus ajakasutuses: mida teevad
muuseumitdotajad reaalselt praktilises tods (mojutatuna muutustest
muuseumide positsioonis) ja kuidas mojutavad nad ajalisi struktuure,
mis jdllegi omakorda neid mojutavad (samas: 688).

Koigi kolme aja kasitlusviisiga nii tihiskondlikul kui ka
organisatoorsel tasandil seostub sotsiaalse aja kiirenemine: tehnilises
mottes, kuna info edastamine muutub jarjest kiiremaks (Bystrom,
Heinstrom ja Ruthven 2019), teadmiste pideva uuenemise mottes
ning elutempo kiirenemise nédol (Rosa 2013: 72-78). Kellaaega silmas
pidades kasvab tegevuskiirus - siia mahub kiirem to6tempo, kuid ka
tegutsemine vahemate pausidega, rooptegutsemine ja voimaluse korral
aeglasemate tegevuste asendamine kiirematega (samas: 122), kusjuures
suurema kiiruse puhul jidb vahemaks eksimisruumi (Tomlinson
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2007: 3). Sindmuste aja mottes toob sotsiaalse aja kiirenemine kaasa
subjektiivse ajasurve tunde, mida voimendavad ilmajdetuse hirm

ning kohandumissurve, et mitte teistest maha jaada. Oma panuse
ajasurvesse andis 12. mértsil — 17. mail 2020 Eestis COVID-19 viiruse
leviku tottu vilja kuulutatud eriolukord. Nimelt kehtis eriolukorra
viltel muuseumide (ruumide) kiilastamise keeld (Eriolukorra meetmete
rakendamine... 2020), mis eriolukorra 16pu poole leevenes, vdoimaldades
kuni 10-liikmelisel rithmal ohutusnoudeid silmas pidades kiilastada
vabadhumuuseume ning muuseumide ouealasid (Vabariigi Valitsuse
13. martsi 2020. a ... 2020). Eriolukorra jarelgi on muuseumid pidanud
jargima pidevalt muutuvaid riiklikke epidemioloogilisi noudmisi

ruumi tdituvuse, distantsi hoidmise, niomaski kandmise kohustuse
jpm kohta. Nii tuleb siin artiklis silmas pidada ka ajasurvet seoses
kriisisituatsioonis kiiresti langetatavate otsustega (Billings, Milburn ja
Schaalman 1980) ja teadmatust kriisi kestuse kohta (Martin jt 2020).
Kiirustades esineb ka oht kaotada iilevaade toimuvast pikema aja
jooksul: pohitdhelepanu kulub vdikeste asjadega tegelemisele, kuid
pikemaajalisi eesmarke ei jouta sel juhul tdita (Rosa 2013: 134). Aja
kiirenemine toimub valdkonniti ja ka erinevatel iihiskonna tasanditel
erinevas tempos (samas: 17), tuues tookorralduses kaasa voimalikke
ajalisi pingevilju ja tootaja vajadust oma t66d osapoolte ndudmiste

ja eeldustega slinkroniseerida (tdhtaegade ja kohtumiste kokku
leppimise kaudu (samas: 136)). Siin véljendub eriti selgelt kasitlus

ajast kui sotsiaalsest praktikast, kusjuures muuseumid on erinevate
pingeviljade puhul silmapaistvaks naiteks, kuna t66 muuseumis on
muutunud senisest interdistsiplinaarsemaks ja seotud vdga mitmete
huvipooltega. Samuti on muuseumide t66pold 1dbi tootatava info
mottes iihest kiiljest piiramatu (Mustosmaki 2018), teisalt seavad aeg ja
ruum vahemalt osale t60loikudele selged piirid, kuna koiki toid ei ole
voimalik teha suvalisel ajal kodust (samas: 82). Lisaks tootempole ja
tahtaegadele viljenduvad ajalised pingeviljad sotsiaalsetes praktikates
teistegi ajaliste dimensioonide (Schriber ja Gutek 1987) kaudu: ajalistes
ritmides, tegevuste kestuses, jarjekorras, rooptegutsemises (Rosa
2013), punktuaalsuse ja kohesuse surves (Tomlinson 2007) ja pidevates
katkestustes (Mustosméki 2018; Bystrom, Heinstrom ja Ruthven

2019). Iga nimetatud ajaline modde voib iihel hetkel tekitada kui mitte
otseseid vastuolusid ja pingeid, siis vahemalt ebamugavustunnet ja
survet korraldada oma t60péev paindlikult iimber.

Eestis iseloomustab t66d muuseumis tootajate vordlemisi
suur otsustusoigus oma t66 korraldamisel (Merihein 2017) — andmata
siinkohale otseselt hinnanguid oma t66 korraldamisele kui privileegile
voi kohustusele, poorangi tihelepanu muuseumitood toetavatele ajaga
seotud taktikatele neutraalses votmes. Késitledes aega kui sotsiaalset
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praktikat, saame teoreetiliselt eeldada, et tootaja saab jalgida oma
tegevusi ning luua teatud tingimustel koguni uusi voi muudetud ajalisi
struktuure oma igapdevatoo praktikates — isegi kui teda samal ajal
mojutavad strukturaalsed tingimused, mis jddvad vdljapoole tema otsest
kontrolli (Orlikowski ja Yates 2002: 689). Lahtuvalt fookusest to60 ajalise
korraldamise taktikate uurimisel pooratakse tihelepanu monevorra
erinevatele teemadele. Siiski, soltumata sellest, kas kasitletakse nn
enesejuhtimise tehnikaid kiiremini tootamiseks (Mustosmaki 2018) voi
aeglustumist voi inertsi holmavaid taktikaid vastukaaluks sotsiaalse

aja kiirenemisele (Rosa 2013), on eri taktikad oma olemuselt tootaja
agentsusest tulenevad ja sekundaarsed, s.t vastuseks sotsiaalse aja
kiirenemise siimptomitele (samas: 9o0).

Pidades silmas aja erinevaid kasitlusi, sotsiaalse aja
kiirenemise teooriat ning aja eri aspektidega seotud taktikaid oma t66
korraldamisel, otsin siin artiklis vastuseid kahele uurimiskiisimusele:
Kuidas motestavad eri ametikohtadel to6tavad Eesti muuseumitodtajad
aega ja sotsiaalse aja kiirenemist oma igapaevatoos? Milliseid taktikaid
kasutavad muuseumitodtajad, et sotsiaalse aja kiirenemise ilmingutega
paremini hakkama saada? Kuna selle artikli valmimise ajale avaldas
oma moju eriolukord Eestis 12. martsist kuni 17. maini 2020, samuti
eriolukorra jargsed arengud muuseumides, pooran uurimiskiisimustele
vastuseid otsides tdhelepanu ka eriolukorrast ja koroonakriisist
tulenevatele eriparadele.

Meetod: konstruktivistlik phistatud teooria

Kéaesolev uurimus tugineb kaheksale Eesti muuseumides

tehtud poolstruktureeritud siivaintervjuule, mille tarbeks olen
intervjueeritavate valikul kasutanud teoreetilise valimi moodustamise
pohimotet (Charmaz 2014). Té6alane autonoomia on siin uuringus
oluline teoreetilise valimi moodustamise kategooria, seetottu
poordusin uurimistoo kdigus intervjueeritavate leidmisel nende
muuseumitdotajate poole, kelle puhul vois eeldada, et neil on oma
igapdevase toovoo lile vastavalt suurem voi viaiksem kontroll (s.t valimis
on ka administratiivkohustustega to6tajaid (Patillo jt 2009)). Samuti
piitidsin leida intervjueeritavaid, kes tegelevad suuremal voi vihemal
madral erinevate to0loikudega, mis mojutab ka nende igapdevaseid
taktikaid voi nippe oma t60 planeerimisel. Just nimetatud teoreetilisi
baaskategooriaid silmas pidades oli voimalik ka vordlemisi piiratud arvu
intervjuude puhul keskenduda teoreetiliste kategooriate kiillastamisele
(Charmaz 2014: 199). Intervjueeritavate leidmisel olid abiks nii

isiklikud tutvused erialakogukonna liikmetega kui ka muuseumide
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veebilehekiilgedelt leitud kontaktid. Lisaks eelnevalt mainitud
teoreetilise valimi moodustamise kategooriatele pidasin silmas
voimalikult erinevaid muuseume. Nii varieeruvad intervjueeritavate
tookohaks olevad muuseumid vaikestest linnamuuseumidest suurte
riigimuuseumide ja sihtasutusteni, paiknedes iile Eesti nii linnades

kui ka maa-asulates. Intervjueeritavate hulgas on nii muuseumide
osakonnajuhatajaid kui ka muuseumi pohifunktsioonidega (van Mensch
2004) tegelevaid spetsialiste, kelle tookogemus valdkonnas varieerus
intervjuu toimumise ajal 2,5 aastast 27 aastani.

Eesti muuseumitootajate erialakogukonna véiksuse tottu
olen artiklis véltinud valimisse kuulunud intervjueeritavate tapsemat
kirjeldamist, kuna see voimaldaks neid identifitseerida. Uuringu
tulemused on aga mingil méaaral selgitatavad tooiilesannetega, mida
intervjueeritavad tdidavad, seega olen ainsa intervjueeritava tausta
avava nditajana lisanud intervjuu véljavotete puhul intervjueeritava
pohilise tegevusvaldkonna PRC-mudeli alusel (van Mensch
2004), mis sisaldab siilitamist, s.t toid kogudega, teadustood ja
kommunikatsiooni. Pohilise tegevusvaldkonna tédpsustamisel olen
tuginenud intervjueeritava enda kirjeldusele oma tdoiilesannetest,
kuna teatud ametinimetuste puhul (nt kuraator) tuleb muuseumides
ette mitmesuguseid lahenemisi (Reidla 2018). Nii viitab intervjueeritava
tunnus (E3_MKogud) minu uuringuprojektis kolmandale
intervjueeritavale Eestis, kes tootab muuseumis eeskatt kogudega.

Intervjuud tegin 2020. aastal veebruarist maini ja septembris
intervjueeritavaile voimalikult kdeparases paigas — nende tookohas
voi Skype’i teel (sel juhul asusid intervjueeritavad oma kodus voi
muuseumis). Kuna to6tingimusi mojutas eriolukord, kogusin enne
eriolukorda intervjueerituilt tdiendavaid vastuseid eriolukorraga
seonduvatele kiisimustele e-kirja teel; eriolukorra ajal ja jarel
toimunud intervjuudes aga palusin jooksvalt meenutada muutusi
eriolukorraaegses tookorralduses. Intervjuude transkribeerimisel
kasutasin automaatset eesti keele konetuvastustarkvara (Alumde jt
2018), intervjuutekste seejdrel korrastades. Intervjuude analiiiisimiseks
olen teostanud transkriptsioonide avatud kodeerimise, seejarel
fokusseeritud koodide korrastamise, et madratleda olulisemaid ajalisi
aspekte igapaevastes muuseumitoo toimingutes. Kuna intervjueeritavad
puutuvad oma igapdevatoos kokku mitmesuguste iilesannetega, mille
mahutamine toopaeva on aja jooksul vilja kujunenud kogemuste vili,
viitavad just erinevad tegevused ja taktikad toopaeva korrastamiseks
teatavale tiitipilisele mustrile, milles peegeldub aja kiirenemise
olemus muuseumitoos. Erilise tdhelepanu alla sain votta nimetatud
mustrid telgkodeerimise kdigus (Charmaz 2014: 149), joudes seeldbi
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lahemale naiteks uuritava ndhtuse tingimustele, neile reageerimiseks
kasutatavatele tegevustele ja nende tagajargedele (samas: 148).

Aeg, sotsiaalse aja kiirenemine ning ajalised
taktikad muuseumitdstaja igapdevatods

Siin alapeatiikis tutvustan ajakasutuse ja sotsiaalse aja kiirenemisega
seotud teemasid muuseumitodtaja igapdevatoos. Esiteks, seoses

aja olemusega laiemas mottes analiiiisin, millisena motestavad
muuseumitdotajad aega igapaevatoo kéigus, ja milliseid taktikaid
kasutavad nad ajast tulenevate probleemide, nt ajasurvega hakkama
saamisel. Teiseks on muutused muuseumide t66s suurendanud
toolilesannete paljusust, millega seostuvad ka erinevad ajaga haakuvad
olukorrad ja tilesannete tditmisel kasutatava info hulk - seega tekib
kiisimus, millised on muuseumitdotajate taktikad tooiilesannete
paljususe ja sellest tuleneva infokiillusega toimetulekuks. Kolmandaks
on muuseumitdos paratamatu sotsiaalne surve aja planeerimisel, mis
toob kaasa teatud ajalised mustrid, nt riitmid muuseumi t60s — nendega
arvestamine ja ajaliste piiride kehtestamine voib teinekord aidata
muuseumitdotajail oma tood paremini planeerida. Koik kolm sotsiaalse
aja kiirenemise ja muuseumides aset leidnud muutustega seotud teemat
haakuvad kontrolliga oma t60aja iile. Skemaatiliselt voib neid tahke
kujutada seega alljargnevalt:

Sotsiaalse aja kiirenemisega
kaasnevad mdjud Ulesannete
paljusus ja
infokiillus

Ulesannete ja
infoga seotud

Ajaga seotud taktikad

LS Kontroll
téoaja tile

Ajasurve

Sotsiaalsusega
seotud taktikad

Sotsiaalsusest ja
siinkroniseeritusest
tulenev surve

Joonis 1. Sotsiaalse aja kiirenemisega kaasnevad mojud ning neile
vastavad taktikad muuseumitddtaja igapdevatoos
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Aeg muuseumitootaja igapaevatoo kontekstis. Aeg kujutab endast
igapdevatoo kontekstis nappi ja iihtlasi sotsiaalselt konstrueeritud
ressurssi, mille piires saab muuseumitootaja Meriheina (2017) uurimuse
kohaselt vordlemisi vabalt oma t66d korraldada. T66 korraldamine
ajalises mottes véljendub viga erinevates aja dimensioonides (Schriber
ja Gutek 1987) ja siindmuste aja subjektiivses tajus: naiteks millise
tempo kaudu motestatakse aega ning kuidas toimub péeva jarjestamine
ja taitmine. Kui teatud ajalisi kategooriaid, nagu tegevuste pikemat
ajahorisonti ja piiri todaja ning vaba aja vahel votame tavaparaselt
vordlemisi enesestmoistetavalt ning paika pandult, siis eriolukorra
tingimustes tuleb selgemini esile nendegi sotsiaalne konstrueeritus.
Kuigi to66 tempo voib viljenduda nditeks fiiusiliste liigutuste
kiiruses (Schriber ja Gutek 1987), nt mitu objekti digiteeritakse, aitab
muuseumitdos tempot tohusamalt motestada siindmuste aja raames
nn aeglase ja kiire aja eristamine. Nn aeglase aja votmine siivenemiseks
on ddrmiselt oluline, kuna sel ajal leiab pidevalt aset muuseumi
usaldusvidrse positsiooni taastootmine: naiteks kogusid puudutava
to0 puhul museaalide kirjelduste sisestamisel MulSi (E6_MKogud)
voi muuseumi tegevusi kommunikeerivate toode puhul majavilistele
e-kirjadele vastamisel:
... sest reeglina ma ei kirjuta ju iseendale, et ma ikkagi saadan
kellelegi vdlja ja see sonum, mis vdlja ldheb, peab olema nii
koostatud, et teine, kes selle kditte saab, saaks aru, mis mina
tahan, voi see vastus oleks temale antud sellisena, et ta saab
sealt enda jaoks nagu just selle kétte, mida ta ootas.
(E8_MKommunikatsioon)

Majavilistele e-kirjadele vastamine on siinkohal hea ndide mingi
ilesande subjektiivsest olemusest aja mottes: ka sama inimese
puhul ei pruugi nditeks e-kirjadega tegelemine tihendada iga kord
siivenevat tootamist, vaid monel konkreetsel juhul voib tegemist
olla kirjavahetusega, mille puhul on tajutav vajadus siiveneda (E8_
MKommunikatsioon). Kiirustades vastutusrikaste {ilesannete puhul,
voivad tekkida vead, mis maksavad ennast varem voi hiljem katte.
Vigade parandamine infosiisteemis tahendab topelttood, sest ,,...

sa teed mingi vea sisse ja see hiljem on siis ... tiikk klattimist seal,

et see asi 0igeks saada jdlle.“ (E6_MKogud) ning néiteks kiilastajale
saadetud lohakas sonum voib tekitada kommunikatsiooniprobleeme
voi mainekahju. Aja votmine stivenemiseks ei ole alati lihtne kolleegide
ja kiilastajate tekitatava surve (katkestuste) tottu, kuid oma t66
planeerimisse voib jddda just piisavalt palju valikuvoimalust, et
madratleda aega ja seeldbi ka toid kiirete voi aeglastena. Ehkki
muuseumi tegevuste jirjepidevust silmas pidades on aja votmine
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siivenemiseks vajalik, voib see kaasa tuua mone intervjueeritava
hinnangul ka riske. Néiteks planeerides endale mingisse tegevusse
siivenemiseks liiga palju aega, voib juhtuda, et iihe t66 edenedes vdib
tekkida viivitus mone teise tooiilesande taitmisel:
Sellepdirast, et siis kuhjub korraga sulle nii palju asju, jddb
midagi olulist tegemata, kellelegi vastamata, keegi on solvunud,
keegi ... me ju suhtleme avalikkusega kogu aeg. /.../ iihesonaga
seda, et pdev otsa voi et isegi nddal otsa tegeleks ainult niiiid
teadustooga voi kirjutaks midagi ... Kindlasti mitte. See teeb
endale asja hullemaks, et mina olen harjunud kiill sellevorra
toid jagama, et keskendud kaheks tunniks iihele, kaheks tunniks
teisele, kaheks tunniks kolmandale. (Ez_MKogud)

Pealegi voib ka tegutsemine nn kiire aja lainel muuseumi positsiooni
toetada: sel moel on voimalik ndidata muuseumi operatiivselt tegutseva
ja avatud organisatsioonina (nditeks kiilastajale, kes on tulnud
muuseumisse ette teatamata kohale ja soovib midagi annetada). Nn
kiire aeg kulub jooksvate toode tegemiseks, kusjuures ideaalis voib
kiire aja raames oma t60 kiirendamine tdhendada ka piisavalt puhanud
peaga ja keskendunult to06 kiiremini dra tegemist. Selleks on aga vaja
piisavalt kvaliteetseid pause teha, leida iiles voimalus paeva jooksul
korraks puhkamiseks (nt ,tervet pdeva ei tohi iga paev majas olla“
(E3_MKogud)). ,Puhkamine® voib monikord tdhendada ka tooalaseid
iilesandeid, mis lasevad n-0 akusid laadida ja motteid koguda — nditeks
e-kirjadesse siivenemine voib olla hoopis sellise tahendusega:
... mulle meeldib iildse teha selles mottes sellist nagu mottega
tood, et need on niitid koik need asjad, mille taha ma saangi
nagu heas mottes mitte pugeda, aga istuda ja moeldagi, et
nditeks kas see, teine voi kolmas asi, et kuidas ta nagu omavahel
seotud on voi kas ma saan midagi tihildada, et dira teha, et
kindlasti on see ka selline voib-olla heas mottes nagu natuke
venitamise koht, et lihtsalt ka ennast nagu laadida pdeva
jooksul ... (E8_MKommunikatsioon)

Siit ilmneb, et ka intensiivsemate ililesannete varieerimine lihtsamatega
voimaldab mingil méaaral puhkust, parast mida on voimalik jalle
tohusalt keerukamate iilesannetega jatkata. Seega on toimiva tasakaalu
leidmine nn kiire ja aeglase aja vahel nii muuseumitootaja kui ka
muuseumi positsiooni huvides.

Otsustusoigus oma toopdeva sisustamise iile puudutab lisaks
sobiva tootempo ja siivenemisastme valimisele ka {ilesannete ajalist
jarjestamist ja oma toopédeva tditmise taktikaid. Muuseumitoo holmab
véga erineva sisu, infohulga ja kestusega iilesandeid, mille tditmise eest
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vastutab tootaja: jarelikult on tema kées ka iihtaegu 6igus ja kohustus
ise lilesannete taitmist toopdevas planeerida. Kuigi, nagu peagi
nédeme, voivad teatud todaja planeerimise mustrid muuseumi to0s olla
fikseerivad ja piiravad, peitub nendes ka teatud ettemaaratus voi riitm,
mis voimaldab selgemini oma toopaevas tegevusi jarjestada ning sinna
ajapuhvreid ja n-6 voolavamaid iilesandeid paigutada. Naiteks viga
selgelt ilmneb intervjuudest eelistus paigutada e-kirjadega tutvumine
ning neile vastamine todpdevas esimeseks tegevuseks, kuna e-kirjadest
voib algava toopaevaga seoses saada vajalikku infot. Samuti selgub, et
e-kirjade ette votmine voimaldab omas tempos to0pdevaga algust teha:
siis ma saan ... rahulikult nii-oelda iiles drgata selles protsessis
... Sest ma pean nagunii varem liles drkama, sellepdirast, et
lapsed ldhevad nagu kooli. Ja siis, kui nad on dra ldinud, siis mul
on niisugune moénus omaette olemise hetk.
(E16_MKommunikatsioon)

Mbonikord voib ette tulla ka ebameeldivamatena tunduvate tegevuste
»kaelast dra saamist®, vottes just need esmajérjekorras ette (E13_
MKommunikatsioon). Samuti, nagu eelnevalt mainitud, on ajalises mottes
oluline tasakaal: votta arvesse nii siivenemist kui ka pealiskaudsemat
tegutsemist voimaldavaid iilesandeid, sh neid, mida saab kasutada naiteks
»augutditena“ siivenemist noudvate {ilesannete korval.

Kui jatta korvale fikseeritud punktid toopaevas (nt
koosolekud, iiritused), on suur osa igapdevatoost muuseumis olemuselt
voolav: need on pikema voi liihema kestusega iilesanded, mida
tdidetakse individuaalselt, ning mille puhul to6tajal on voimalik
valida, mil méaral ta iilesandesse siivenemiseks aega votab. Kui pikema
kestusega individuaalsed iilesanded on pigem siivenemist eeldavad, siis
lithema kestusega t60d (e-kirjade lugemine ja vastamine, dokumendi
vormistamine) voivad taanduda viikeste vaheiilesannete rolli, millega
tdidetakse paeva jooksul tekkivaid pause t60s. Mitmesugused vaikesed
vaheiilesanded, kui neid on tooiilesannete paljususe tottu rohkelt,
voivad tegelikult votta ootamatult suure osa toopdevast:

ma alati tiritan vihemalt poolest pdevast kohale tulla, siis

kindlasti on mingid probleemid tekkinud, kas hoidlatega, kas on

niisutaja ja kas on mingid muud kiisimused, keegi on otsinud,
keegi on midagi andnud ... (E3_MKogud)

Seega voib vahel tekkida olukord, kus vdikesed t66d tuleb jatta korvale,
ning sihikindlalt tegeleda mone suurema iilesandega, et see tahtajaks
valmis saaks (E11_MTeadus). Vdikeste vaheiilesannetega on tihedalt
seotud ka to0sse ajapuhvrite planeerimine. Ajapuhvri tekitamine voib
toimuda mitmel viisil, nditeks:
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1. Pédevaplaani planeerides votta iilesande taitmiseks rohkem aega, et
viltida ootamatusi — eriti mahukamate t6ode puhul, kus ei tea, kui
kaua aega tédpselt tooks kulub (E8 MKommunikatsioon).

2. Mingit tdhtaega omalt poolt lubades saab tdhtaega planeerida
teatud lotkuga, tiites iilesande tegelikult varem: ,,... ma iitlen
talle [turundusspetsialistile], et okei, et ma saan sellega alustada
kéesoleva péeva jooksul, aga ma sulle nagu korraliku vastuse annan
homme lounaks, et mul on veel need asjad ka laual, et ma tegelen
nendega, ma ju lubanud. Aga see annab mulle selle voimaluse, et
tegelikult suure toendosusega ma saan selle sama paeva jooksul
tehtud. (E11_MTeadus).

3. Fikseeritud punkti (koosoleku) eel vabaneva liihikese aja néol:

»--- €ga midagi asjalikku ette votta enne koosolekut ei ole matet,
suurt ette votta, siis just sellised asjad dra vaadata, eks ole, et mis
seal siis on, et nendele nii-oelda leida selliseid lahendusi ...
(E17_MKogud).

Ajapuhvri tekitamine voib luua toopéeva juurde pisut vaba aega,
ning see voib sdltuda juba konkreetsest olukorrast, kas vabanev aeg
taidetakse vaikeste vaheiilesannetega voi nn ootereziimil olemisega.
»Ootereziimil olemine” tdhendab siinjuures mone fikseeritud punkti,
nt kiilastajate grupile korraldatava iirituse eel vajalike viimaste
ettevalmistuste tegemist ning eeskitt enese hadlestamist toimuva
iirituse lainele (E16. MKommunikatsioon).

2020. aasta kevadel vilja kuulutatud eriolukord to6i ajalises
mottes muuseumitoosse kaasa tdiendava surve, s.o ajahorisondi
lithenemise, ja piiri hdgustumise t606- ja vaba aja vahel. Ajahorisondi
liihenemine tdihendas esmalt teadmatust ldhema tuleviku osas: kas
ja millal saab tiritusi korraldada, naitusi avada, vajadust iirituste
korraldamist maaramatu ajani edasi litkkata (E16_MKommunikatsioon).
Samas toi ajahorisondi liihenemine kaasa ka surve omandada kiiremini
uusi oskusi (E11_MTeadus, E15. MKommunikatsioon), et vastavalt
muutunud olukorrale naiteks kiilastajatele suunatud tegevusi
virtuaalseks timber korraldada (E15. MKommunikatsioon). Suuremat
ajasurvet kompenseeris todaja paindlikumaks muutumine: tekkis
senisest suurem voimalus oma td0aja algust ja l1oppu maaratleda:

»--- igatahes koroona ajal nii-oelda selgus, et koike asju ei peagi
iiheksast viieni tegema. Vaid sa voidki nihutada t60d siia-sinna,
kuidas endal parasjagu parem on“ (E15_ MKommunikatsioon).
Paindlik to6tamine on samas nagu kahe teraga mook, kuna osa
intervjueeritavaid on suhtunud just nadalavahetustel voi ohtusel
ajal tooalaste e-kirjadega tegelemisse skeptiliselt (E3_MKogud,
E6_MKogud). Peamiselt rohutaski just t60 kodust, s.o kaugtoo,
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piiride hagustumist t06- ja vaba aja vahel, kuid soltuvalt kodustest

tingimustest vois kodus tootamine tuua kaasa senisest suurema surve

jagada end jooksvalt koduste toimetuste ja t06 vahel (E11_MTeadus,

E16_MKommunikatsioon). Samas vois koduste tdiendavate kohustuste

puudumine tekitada just soodsamad tootingimused, kuna enam ei olnud

kolleegidel voimalik kiisimustega nii lihtsalt to6taja poole poorduda:
[s]elles mattes on kodus hea tdotada, et keegi ei saa sulle ukse
peale koputada, et oh, kuule! Ja siis, kui postkasti kiri potsatab,
siis ma olen keskmiselt hoiakuga (voi iiritan olla), et kuna sa
kirjutasid (ja ei helistanud), siis see nii hullusti ei poleta, et
jdrgmise viie minuti jooksul peab vastama. Nii et kiri voib veel
olla pool tundi. Kuni ma saan tegeleda sellega.
(E15_MKommunikatsioon)

Kuna eriolukorra Ioppedes ei taastunud tavapéarane toorutiin veel
niipea, sdilis ajaline ja ruumiline paindlikkus muuseumides ka parast
eriolukorda — nditeks juhtudel, mil to6tajatel voimaldati jatkuvalt osa
tood dra teha kodus (E16_MKommunikatsioon).

Tédulesannete paljususest tulenevad

ajakasutusega seonduvad olukorrad
Muuseumivilised ja -sisesed arengud on muuseumide tookorralduses
kaasa toonud muutusi (vt ka Jensen 2019), mida on dra markinud
just pikema tookogemusega intervjueeritavad. Muutustega on
kaasnenud erialaste tooiilesannete arenemine voi kohanemine ning
samal ajal ka traditsioonilises mottes erialaviliste tilesannetega
tegelemise vajadus. Néiteks kirjeldus- ja sdilitustegevused on niigi
interdistsiplinaarsed ja holmavad vaga paljusid padevusi ja iilesandeid,
lisaks teadmisi sellestki, kuidas moobli (Ez_MKogud) voi museaalidega
seotud kulumaterjalide (E17_ MKogud) soetamist raamatupidamises
kajastada. Naituse produktsioon voib holmata selgelt néituse sisu
koostamisega seotud tilesandeid, aga ka niituse fiiisilist tilesehitamist
(E8_MKommunikatsioon, E11_MTeadus), t60d heli- ja videotehnikaga
(E15_MKommunikatsioon) ja 1dpuks mitte viahem olulisena ka niituse
kommunikeerimist kiilastajatele (E16_MKommunikatsioon). Nii sobiva
hoidlamd&obli tellimine kui ka ndituse tegemine on projektipohised
tegevused — jarelikult tuleb olla voimekas projektitaotluse kirjutaja
ning aruande koostaja (E3_MKogud, E8_ MKommunikatsioon). Nagu
ndhtub alljargnevast tsitaadist, kiirendavad projektipohised tegevused
tootempot ja tihtlasi eeldavad muuseumitoos ka raamatupidamisega
seotud teadmisi:

aga praegu me sahmime tegelikult ju siia-sinna, et saada

projektirahasid ja teha mingis projektis osalemist. Ise tdpselt
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samamoodi, arvestan nagu seal toesti, ma olen terve see eelmine
aasta, ma arvestasin moobli tellimusi, protsente, kdibemakse.
(E3_MKogud)

Ulesannete paljususe puhul voib muuseumis kerkida vajadus eraldi
nn tugifunktsioonidega tegeleva todtaja palkamise jarele, intervjuude
pohjal eristub see vajadus tdidetavate iilesannete regulaarsuse ja
muuseumitoo sisulise poole alusel. Nditeks regulaarselt ellu viidavaid
tilesandeid, mille puhul pohifookus on muuseumitoo toetamisel (nt
muuseumi tegevuste kommunikeerimiseks (E16_MKommunikatsioon)
voi tehniliste probleemide lahendamiseks (E17_MKogud)) on aja
jooksul palgatud kommunikatsioonispetsialist vai tehnik. Samas,
ebaregulaarselt teostatavate {ilesannete puhul, kus on vajalik
muuseumitoo sisulise poole tundmine (nt koostoolepingute
solmimine (E13_MKommunikatsioon) voi projektitaotluste kirjutamine
(Ez_MKogud, E8_MKommunikatsioon)), on jadnud need t66l6igud
muuseumitootajale, kes vajaduse korral saab konsulteerida néiteks
raamatupidaja voi dokumendihalduriga. Suurt rolli mangivad

taoliste valikute puhul ka muuseumi suurus ja eelarve: suuremates
muuseumides, kus naituse produktsiooni kulusid on voimalik
suurema kiilastajate arvu kaudu tagasi teenida, on voimalik palgata
ka lisatoojoudu (E11_MTeadus). Vaiksemates muuseumides tuleb
seevastu muuseumitootajail ise hakkama saada: ,,... ka ndituste
koostamisega, et toesti selline ... Hunt Kriimsilma mitmed ametid
kdivad kidest kitte ja see kogemus, mis tdnu sellele tuleb, on
suureparane” (E8_MKommunikatsioon). Ka nn pohit6o-iilesannetega
seoses voib tdiendava(te) tootajate palkamine olla kasulik naiteks
muuseumitundide andmiseks, kuna see voimaldab nditeks kogenumal
kolleegil keskenduda uute muuseumitundide kavandamisele (E16_
MKommunikatsioon). Kokkuvottes tdhendab t661oikude jagamine
(eriti just uute ja tdiendavate) kolleegide vahel asutuse tasandil t66
kiirendamist — eriti, kui see toob kaasa konkreetse tootaja vaates
erineva sisuga iilesannete vihenemise.

Sarnaselt muutustega tdoajas toi eriti eriolukord 2020. a
kevadel kaasa tooiilesannete paljususe kontekstis kiirenemise t66
senisest suurema virtualiseerumise néol. Suur osa toost toimus ka
eelnevalt elektroonilisel kujul (museaalide kirjeldamine MulSis,
infovahetus e-kirja teel), kuid niiiid kolisid internetti ka seni ndost
nédkku toimunud tegevused (koosolekud, koolitused, kohtumised
kolleegidega jms). Kuna koige suurem eriolukorra aegne piirang
puudutas kiilastajate lubamist muuseumidesse, mojutaski eriolukord
eriti margatavalt just kiilastajatega tegelevate muuseumitootajate
tood. Virtualiseerumisega kaasnesid uued suhtlemise ja tirituste
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korraldamise kanalid, samuti vajadus otsida ning katsetada (E15_
MKommunikatsioon), seejdrel kiiresti uusi toovahendeid ja -kanaleid
kasutama oppida - s.t kohaneda muutustega. Uudne olukord vois kaasa
tuua ka omamoodi vaartuskonflikti — naiteks, kas eriolukorras loodud
materjalide puhul loeb kiirus voi kvaliteet:
... meil inimesed liiga kaua kaaluvad, et ei minda hdsti kiiresti
asjadega kaasa, et selline hdsti kaua, kas me ikka teeme ja
kuidas me teeme, ja selline tohutu pikk protsess on see enne, kui
asjad nagu pdriselt ka saavad ikka, et see on selline meil miinus.
Ma vaatan hdsti paljud teised muuseumid ... ma just jdlgin
teiste muuseumite t0od, et ise ka oppida, eks ole. Teised on ...
hdisti kiiresti ldksid kaasa, kes teeb podcaste, kes teeb ... neid
virtuaaltuure téesti. (E13_ MKommunikatsioon)

Lisaks muutusele t606 tegemise korralduses voimaldas
virtualiseerumine suletud ustega muuseumidel kiilastajate jaoks
jatkuvalt n-0 pildil piisida, pakkudes muuseumisopradele veebis
virtuaaltuure (E8 MKommunikatsioon, E16 MKommunikatsioon),
koolitusprogramme (E16_MKommunikatsioon) ja mitmesuguseid tiritusi
(E15_MKommunikatsioon, E16_MKommunikatsioon). Kas taolised
ajamahukad ja tasuta iiritused peavad ajaproovile vastu ka péarast
COVID-19 viiruse taandumist, seda naditab muidugi aeg, sest eriolukorra
aegsed kiilastuspiirangud jatsid muuseumid piletitulust ilma: ,,Ka
tehnilise poole pealt — ega me Ioputult ei saa [...] teha. Muuseumil

on ikkagi sissetulekut ka vaja, et palka maksta. Aga natukene ikkagi.”
(E15_MKommunikatsioon) Kui virtualiseerimine toi osale kiilastajate
heaks tootavatele muuseumitootajatele kaasa pigem toGtempo kasvu,
siis kogudega tootamisel oli eriolukorra tingimustes senisest rohkem
aega andmete korrastamiseks (E3_MKogud, E17 MKogud). Soltumata
toovaldkonnast oli eriolukorra tingimustes, mil osa kiilastajatega seotud
voi muuseumis kohapeal tootamist eeldanud iilesandeid ei saanud
teostada, muuseumitootajatel voimalik votta ette ajamahukamaid
ilesandeid, milleks seni mahti ei olnud voi mis tavaparaselt oleks
tekitanud iilekoormust. Taoliste iilesannete alla voib lugeda seni

ootele jadnud kirjeldustoid: ,,... siis sai just seda digikogu poolt ...
sellega tegeldud, et 1abi vaadatud pdevade kaupa filmi ja siis teda iiles
kirjutatud ... “ (E17_MKogud), arendust6id (E15_MKommunikatsioon),
aga ka enesetdiendamist (E13_ MKommunikatsioon).

Mida tdhendab aga tilesannete paljususega hakkama saamine
aja eri tahkude mottes? Esiteks toob suurenev tooiilesannete hulk
tavapdrase ettendhtud aja jooksul kaasa ka tootempo kiirenemise.
Teiseks jadb muuseumitdoga seotud pohitegevusteks tdiendavate
iilesannete tditmise tottu proportsionaalselt vihem aega. Kolmandaks
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kulub osa to0ajast tegevustele, mis on todiilesannete tditmise puhul

pigem abistaval positsioonil, s.o lisaoskuste omandamisele (E15_

MKommunikatsioon) voi juba olemasolevate meenutamisele:
... kui see on seotud igasuguste raamatupidamislike
andmebaasidega voi asjaajamisandmebaasidega, et siis kui
seal teed kaks voi kolm korda aastas mingeid mandovreid, siis
see on nagu selline parajalt keeruline ja ... ta ununeb dra ja
vahepeal, neilt tulevad igasugu versiooniuuendused ja nii edasi.
(E17_MKogud)

Siin on méargatav kohe tosine pinge: objektiivselt vottes on tihest kiiljest
mingi iilesande tditmiseks vihem aega, kuid teisest kiiljest, eriti, kui
tegemist on uue iilesandega, mille teostamist tuleb alles 6ppida, kulub
selle {ilesande tditmisele rohkem aega — eriti selgelt tuli taoline pinge
esile nditeks kevadise eriolukorra ajal, mil tuli kiiresti omandada uusi
tehnilisi oskusi (E15_MKommunikatsioon). Neljandaks toovad rohked
tooiilesanded kaasa to0pdevas rooptegutsemise ja katkestused -
vajaduse pidevalt liilituda timber iihelt tegevuselt teisele, kusjuures ei
tohi unustada, et aega kulub ka nn timberliilitumisele (E6_MKogud).
Rooptegutsemine ja timberliilitumised on samas muuseumitootaja
toopdeva loomulik osa, kusjuures iihelt tegevuselt teisele lilitumise
kestuse alusel voib neid motestada toopdeva kdigus viga erinevalt:

1. rooptegutsemine, mis on seotud véikeste segamiste ja katkestustega
(nt ootamatu telefonikone, e-kirja saabumisest marku andva
teavituse peale kirjakasti vaatamine);

2. lmberliilitumised tooiilesannete kombineerimisel (nt koosolekul
osaledes vahepeal ka e-kirjadega tutvumine);

3. Umberliilitumised, kus on kombineeritud pausi pidamine toise
tegevusega (nt jalutuskédik kombineeritud viikese ndupidamisega,
l6unasook ithendatud e-kirjade lugemisega): ,,... sa ei pea kogu
aeg laua taga istuma, siis sa saad enda iilesanded ju jagada, sa
saad telefonile vastata ka siis, kui sa ei ole laua taga, vaid varskes
ohus. Poole tee pealt, kui keegi helistab, sa ei jdd vastust volgu ...
(E3_MKogud);

4. aegade paljususe votmes pikema aja viltel aset leidvad
imberliilitumised, kus to6tajal on pooleli mitu protsessi, millel
tuleb aeg-ajalt silma peal hoida (Toms 2019). Mitu protsessi
tahendab siinkohal ajalises mottes ka erinevate ajalisustega
arvestamist, kuna neil protsessidel voib olla erinev tempo
voi arenemisjark — nditeks juhtudel, kus samal inimesel tuleb
tiheaegselt tegeleda mone ndituse koostamisega, projektitaotluse
kirjutamisega ning iirituse jaoks esinejate leidmisega.
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Pidades silmas erinevaid tooiilesandeid ning nende
paljususest tulenevaid ajalisi probleeme, voib tekkida 6igustatud
kiisimus: kuidas iilesannete paljususega ajalises mottes ikkagi toime
tullakse? Tooiilesannete paljususega toimetulekut toetavad ka teiste
igapdevatoo ajaliste tahkudega haakuvad taktikad (nn aeglase ja kiire
aja raames tehtavad t66d, muuseumitoo riitmidega arvestamine),
kuid koige ldhemalt seostuvad todiilesannete paljususega taktikad,
mis aitavad tooiilesandeid kindlaks méédrata, meeles pidada ning
ajas fikseerida. Tooiilesannete iiles kirjutamise nipid voivad olla
mitmekesised ning suuresti tuletatavad muuseumitootaja enda
eelistustest, holmates muuhulgas naiteks tegemist vajavate toode
nimekirja (to-do list) koostamist voi markmekleepsude (post-
it) kirjutamist. Nii tegemist vajavate toode nimekirjade kui ka
markmekleepsude kasutamine toetab infokildude ning iilesannete
meeles pidamist ja toos tekkinud katkestuse jarel toojarje taastamist
(E6_MKogud). Ajalises mottes tuleb nende kasutamisel mangu aga hulk
valikuid seoses:

1. Tegemist vajavate toode nimekirja koostamise ajaga — kas viimatise
tahendusrikka ajaiihiku (toonéddala voi -pdeva) 1opus voi hoopis
alguses: ,,[n]aiteks reedel, 6htul, enne kui toolt dra ldhen, kirjutan
iiles asjad, mis jargmine nddal on vaja teha. Selleks, et sul on nagu
tooprotsess pooleli, sul on asjad vahetult meeles. Siis sa kirjutad
ennast punktipealt iilesse, et mis jargmine nddal on kindlasti vaja
dra teha. Ja selle jargi hakkad siis esmaspédeval kohe nagu otsast
pihta.” (E3_MKogud);

2. Tehtavate toode iilestahendamise jarjestusega — paigutades
ettepoole kiiremini reageerimist vajavaid toid
(E13_MKommunikatsioon, E16_MKommunikatsioon) vo6i méarkida
neid nimekirja n-6 jooksvalt, kui moni tilesanne parasjagu meenub
(E15_MKommunikatsioon);

3. Tehtavate toode nimekirja koostamise kiirusega — fikseerides
tilesandeid kas stivenenumalt nditeks toopaeva 1dpus voi hoopis
kidigu pealt, et moni tdiendav tegevus meelest ei ldheks
(E16_MKommunikatsioon);

4. Ulesande tditmist tahistavate tegevustega - iilesannete maha
kriipsutamine on siinkohal koige tiilipilisem tegevus
(E13_MKommunikatsioon, E17 MKogud);

5. Tehtavate toode nimekirja koostamise paindlikkusega — koostades
seda kindlate pohimotete alusel voi tuues sisse variatsioone
vastavalt olukorrale (nditeks tavapiraselt nadala iilesannete
kirjapanek, kuid kiiremal ajal tegemist vajavate t66de nimekirja
koostamine paevapohiselt (E3_MKogud)). Muidugi tuleb ka ette, et
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monikord kiirel ajal hoitakse asjadel silma peal ,nii, kuidas juhtub®
(E16_MKommunikatsioon).

Taoline valikute paljusus ainuiiksi ihe ajaplaneerimise
vahendi puhul viitab tihest kiiljest erinevatele individuaalsete eelistuste
kombinatsioonidele seoses ajaplaneerimise vahenditega (nt millises
vormis todde nimekirja koostada). Teisest kiiljest nditavad loetletud
valikud, et eelistatud ajaplaneerimise vahendi(te) kasutamist mojutavad
ka erinevad ajalised eelistused. Kiisimus ei ole seega mitte ainult
ajalistes valikutes ja voimalustes oma to0pdeva tdita, vaid selleski,
millised ajalised valikud toetavad koige paremini todaja planeerimise
protsessi ennast.

Soltumata aja planeerimise vahendite kasutamisest voib
toolilesannete paljusus kaasa tuua toode kuhjumise. Sellistel juhtudel
on mingil méaaral abiks néiteks korraga sarnase t00loigu dra tegemine,
et vihendada iilesannete liiga tihedat vaheldumist. Nii voib vaadata
vastamist vajavaid e-kirju iile mitte tingimata terve pdeva jooksul:

»--- kui mul on ikkagi mingi ports e-maile tulnud, siis ma vastan

need korraga éra ja siis 1dhen jargmise t66 juurde ...“ (E6_MKogud).
Sarnaselt nn kiire ja aeglase aja vahel tasakaalu leidmisele on ka
erinevate {ilesannetega tegelemisel oluline teatav regulaarsus, sest
néiteks liiga harv e-kirjadega to6tamine (paringud-soovid jms) voib
kaasa tuua kirjavahetuse kuhjumise — oluline on aga oma postkasti
voi ka konkreetselt sisendkasti (E6_MKogud) natuke tiihjemana hoida
(E11_MTeadus). Muuseumittotaja paev voib kaasa tuua ka ootamatuid
tilesandeid - konkreetsest iilesandest soltuvalt voib monikord olla
vajalik ka tilesande kohene tditmine, sest ,,... kui on voimalus, ma teen
nagu kohe dra, siis on tehtud“ (E8§_MKommunikatsioon). Nii on voimalik
viltida lisandunud iilesande unustamist (E6_MKogud) ning tunda end
sealjuures efektiivsena (E13_MKommunikatsioon). Todde kuhjumise
viltimist ennetavatel taktikatel on seega oluline roll {ilesannete
lopetatuse ning iseenda voimekuse tajumisel.

Muuseumitéo sotsiaalsus ja stinkroniseeritus:

ratmid ja kohesus
Muuseumittotaja pdeva mojutab tugevalt koos tootamine
kolleegidega, suhtlemine kiilastajatega, samuti vabatahtlike ja teiste
huviriihmadega - sellest tuleneb vajadus oma toimetusi teistega
siinkroniseerida (Rosa 2013). Muuseumi t60s aga esinevad erinevad
ajalised mustrid: riitmid eri tasanditel, millest laiemas plaanis
moodustuvad tsiiklid, mis omakorda voimaldavad t60 kulgu teatud
madral ennustada ja aega kui nappi ressurssi ladusamalt t60s esinevate
nn fikseeritud punktide vahel planeerida. Eri osapooltest tulenev aja
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sotsiaalne konstrueeritus toob aga kaasa kohesuse eelduse ja surve,
mida 2020. aasta kevadine eriolukord seniste riitmide ja etteméddratuse
katkestamise kaudu voimendas.

Muuseumi t00s ilmnevad riitmid enam-viahem koigi
suuremate objektiivselt moodetavate ajatihikute tasandil. Saab radkida
muuseumitoo riitmidest aasta (E6_ MKogud, E16 MKommunikatsioon,
E17_MKogud), kuu (E8_MKommunikatsioon) ja nadala loikes (E17_
MKogud). Omad riitmid esinevad ka pédeva jooksul (nt laste gruppidele
suunatud koolitused voi osakonna koosolekud toimuvad pigem
hommikupoolikuti), kuid enamasti on pdeva jooksul konstrueeritud
riitmid seotud pigem muuseumitodtaja ja muuseumikiilastaja kui
indiviidide, mitte enam niivdga muuseumi kui asutuse tasandiga.
Intervjuudega kogutud andmed ei voimalda suuri tildistusi, kuid
siiski voib arvata, et muuseumide t60 riitmilisuses aasta tasandil on
sarnaseid (millega tegeletakse nt koigis Eesti muuseumides teatud
perioodidel aasta jooksul), kuid ka erinevaid tegevusi (eriomased
konkreetsetele muuseumidele kas nende tegevusala, peamiste
sihtrithmade eripdrade vms tottu). Lisaks muuseumide endi riitmile
on oluline siinkroniseeritus teiste institutsioonide riitmiga: esineb
kindlaid perioode, millele koolides planeeritakse viljasoite (nt mai
l6pus, juuni alguses), perioode, mil domineerivad kiilastajatena pered,
sest siis on valdaval osal to0ealistest inimestest puhkus (suve jooksul),
ja on perioode, mida vormivad tavad (joulude eelne aeg). Taolised
seotused teiste institutsioonidega viitavad tdhendusterikkale siindmuste
ajale. Muuseumisiseselt on taolised riitmid jalgitavad naiteks nende
tegevuste puhul, mil soovitakse siiveneda (votta katkestustevaba
aega) siis, kui majas on vihem inimesi: ,,... mulle meeldib véga juulis
tool kdia, sest siis on muuseumis vihe inimesi to6l ja keegi ei sega
eriti. Ja ma teen suvel ... hasti palju neid vastuvotuakte, sest siis mul
on hea rahulik teha.” (E6_MKogud). Taoline riitm voib ilmneda pdeva
loikes, kui tootaja tuleb teistest natuke varem toole (Ez_MKogud) voi
monel kindlal nddalapaeval voi paeval kuus, mis ei ole reserveeritud
regulaarselt iirituste voi koosolekute alla (E8_ MKommunikatsioon),
mil saab ,,need asjad, mis sellist siivenemist nouavad, need liikata siis
nendele pdevadele, kui nagu sellist ... kui vaatad to0aja tabelisse, et kui
koik on kuskil dra“ (E17_MKogud). Aasta 16ikes toetab eriti just kogudega
tegelevate muuseumitodtajate siivenemist suvi, mil peetakse vihem
koosolekuid ja ka toenédosus, et keegi midagi kiisima tuleb, on sel juhul
viikesem (E17_MKogud).

Kindel riitm ja suurenenud etteméaéaratus viitavad
stabiilsusele fikseeritud punktide puhul, mida muuseumitoétaja
enamasti muuta ei saa, kuna need on eelnevalt kas pikema voi lithema
aja jooksul madratletud ning toimuvad sageli regulaarselt: projekti
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tahtajad, kolleegide vilja pakutud koosolekuajad, graafikujargne t66

jms. Need tegevused moodustavadki toopaeva raamistiku, mille {imber

koonduvad eri kestusega, kuid veel enam, erinevat siivenemist noudvad
ja eri infomahukusega tilesanded, mille vahele omakorda paigutuvad
vaiksemad, lihtsamat timberliilitumist voimaldavad iilesanded ja
pausid. Fikseeritust lisab eriti koosoleku vai iirituse sotsiaalne moode —
eeldus, et mingi hulk inimesi saab teatud aja jooksul kokku ning to6tab
tihise eesmirgi nimel. Samuti aitab fikseeritud punkti ajakasutuse
mottes paika panna t66 tempo — kui individuaalselt sooritatavate
tilesannete puhul on voimalik to6tempo valimine, siis koosoleku voi
korraldatava iirituse puhul ei saa enamikul juhtudel omas tempos
tootada (erandjuhuks on siin koosolekul aset leidev rooptegutsemine,
nt koosoleku kuulamine ja samas oma e-kirjadega tegelemine). Kui
toopdeva raamistikku kuuluvate tegevuste puhul on todtajatel ajalise
planeerimise ruum vordlemisi viike, siis toOpdeva raamivate tegevuste
timber koonduvate t66de puhul tekib médnguruumi, mis voimaldab
rakendada ka mitmesuguseid nippe (vt eelnevalt seoses todiilesannete
jarjestamisega).

Hoolimata ettemadaratusest muuseumit6os tuleb kolleegide,
kiilastajate ja teiste huvipooltega suhtlemisel igapaevaselt ette ka
ootamatusi ja katkestusi, mis vdljenduvad kohesuse surves (véljendatult
voi ka vdljendamata kujul). Sel juhul puutuvad muuseumitodtajad kokku
mitme olulise kohesusega seotud valikuga:

1. Kas ja mil méaral on tihes voi teises olukorras voimalik aega juurde
voita? Aja juurde voitmine ei ole pidevalt vajalik: néditeks olukorras,
kus saabub e-kiri, millele muuseumitdotaja saab vastata kohe,
kuna ta teab vastust kas peast voi leiab selle viga kiiresti. Kiill aga
voib aja juurde voitmine osutuda asjakohaseks, kui saabub naiteks
paring, millele on padevam kiiresti vastama keegi teine: ,,... hea
kolleeg /.../ on selle teema ekspert. Ma saadan talle selle edasi, eks
ole. Ja teiste teemadega samamoodi, et pigem koigepealt nii-Gelda
laheb vaadata ... inimesed kipuvad tdiesti suvalistel aadressidel
saatma mingeid paringuid. (E11_MTeadus);

2. Kuidas toimub tasakaalu leidmine kohesuse, teatud juhtudel ka
punktuaalsuse, ning aja juurde voitmise vahel? Juhul, kui t66tajal
ei ole voimalik kohe naiteks e-kirjale vastata, voib s6ltuda juba
konkreetsetest praktikatest organisatsioonis, kas viibimise korral
antakse sellest eraldi ka e-kirja saatjale mirku voi mitte. Voib
ka juhtuda, et pikema perioodi jooksul vastuse andmise korral
voib hakata hargnema paringuintervjuuline kirjavahetus, kus
muuseumitdotaja tdpsustab vastamisega seotud aspekte ja voidab
seelabi ajas, et pakkuda kvaliteetset vastust (Ez_MKogud).

3. Kuidas leiab aset aja juurde voitmise normaliseerimine (toetamaks
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tasakaalu nn kiire ja aeglase aja vahel)? Kui kolleegide puhul on
voimalik pehmelt ajalises ja ruumilises mottes piire seada, siis
kiilastajatele ja teistele valjastpoolt muuseumi huvirithmadele
piiride seadmine voib olla vaga keeruline, arvestades vajadust
toetada muuseumi kui kiilastajasobraliku ja avatud asutuse
kuvandit: ,,Et on midagi kaasa votnud ja tahab siis nagu néidata,
et kas muuseum tahab voi ei taha ja ta on juba kohale tulnud, siis
peab ju ikka vaatama, ega ma ei iitle ju siis, et leppige aeg kokku

ja tilehomme uuesti“ (E6_MKogud). Eriti siivenemist noudvate
tegevuste puhul on aga teatav piiride kehtestamine voimalik.
Esiteks toetab taolist piiride kehtestamist ruumiline eraldumine
tootades kodus voi pannes kabineti ukse kinni, andes seega méarku,
et ,dra mind sega!“ (E3_MKogud, E6_MKogud). Teiseks voimaldab
piire nihutada ajaline distantseerumine olukorras, kus on voimalik
edasi liikata kohesuse survet voi planeerida oma tegevusi n-0
vaiksematele aegadele (vt eespool muuseumide riitmidega
seoses). Kolmandaks on aga siivenemiseks aja votmine seotud
tehniliste vahendite kasutamisega, laskmaks end sisse tulevatest
konedest voi e-kirjadest vahem hairida. Nii voib telefonil kasutada
helina asemel vibratsiooni (E13_MKommunikatsioon) voi piirata
e-kirjadele vastamise aegasid: ,ma piitian mitte kogu aeg olla nagu
heas mottes kirja teel kidttesaadav ka. Et ... ma ei tea, see pigem on
nagu enesedistsipliini kiisimus kui teiste distsipliini kiisimus, et
nemad saadavad ikka, nagu nad saadavad, aga lihtsalt see, et ma

ei ole kogu aeg, ei harjuta endale nagu sisse, et ma kohe vastan.”
(E8_MKommunikatsioon)

Muuseumitdo sotsiaalne pool, s.t koostoo kolleegidega ning oma
panuse andmine muuseumikiilastajate ja -kasutajate hiivanguks

on niisiis tdidetud olulise ajalise vastuoluga. Ehkki iihest kiiljest
tekivad kolleegide ja kiilastajatega siinkroniseeritud tegevustest
muuseumitoosse teatud riitmid, mis voivad oma regulaarsuses olla
olulised fikseerivad pidepunktid tookorralduses, kaasneb teisest kiiljest
kolleegide, kiilastajate ja teiste huvipoolte ootustega kohesuse surve.
Uhtaegu kvaliteetse t60 tegemine, viltides iilesannete kuhjumist ja
sailitades samal ajal ka sobralikke suhteid kolleegide, kiilastajate ja
koostoopartneritega on seetottu peen kunst, mille omandamine voib
votta aastaid, ning mida tasub seega lugeda (muuseumi)tdo kontekstis
oluliseks vdartuseks.
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Diskussioon ja jareldused

Siin artiklis olen uurinud eri ametikohtadel tootavate Eesti
muuseumitdotajate aja ning sotsiaalse aja kiirenemise motestamist
ning taktikaid sotsiaalse aja kiirenemise ilmingutega hakkama
saamiseks. Poorates tdhelepanu tooajale, keskendutakse uuringutes
tavapdraselt tooaja kestusele ning to0 fiilisilisele tempole paljude teiste
psithhosotsiaalsete tegurite hulgas (Kristensen jt 2004; Merihein 2017).
Samas voimaldab erinevate aja dimensioonide (Schriber ja Gutek 1987)
silmas pidamine praktikate pohise ajakasitluse raames (Orlikowski

ja Yates 2002) kaardistada ajakasutust sotsiaalse aja kiirenemise
kontekstis palju pohjalikumalt. Lisaks teoreetilisele edasiarendusele
voimaldab taoline 1dhenemisnurk ka praktikas selgemini méddratleda
ajaga seotud voimalusi ja ohukohti muuseumitoos.

Potentsiaalselt holmab iga ajaline modde vastastikust
konsensust voi vaariti moistmist, kuid suur hulk ajalisi probleeme
laheneb organisatsioonis juurdunud enesestmoistetavuse ja tavade,
samuti tooaega reguleerivate 6igusaktide ning aastaplaanide ja
teiste kokkulepete toel. Samas, nagu nditas 2020. aastal COVID-19
viiruse tottu Eestis vilja kuulutatud eriolukord ja sellele jargnenud
ebamaddrased arengud, voib just moni uudne ja teadmatust pohjustav
situatsioon tuua muutusi ka muuseumitootajate ajakasutuses mone
spetsiifilise ajalise dimensiooni puhul. Olgu tegemist jark-jargulistest
muutustest voi kiirelt reageerimist vajavast kriisist tuleneva voi mond
ajamoodet uudsel moel puudutava survega — iildiselt on voimalik
nendega toime tulemisel kasutada erinevaid ajakasutust toetavaid
taktikaid.

Ajadimensioone ja sotsiaalse aja kiirenemisest tulenevaid
mojutegureid on palju, kuid analiiiisi kdigus selgus, et neid on voimalik
laias laastus kasitleda aja korrastamise, iilesannete ja info kiillasuse
ning sotsiaalsuse telgedel (vt joonis 2). Iga teljega seostuvad erinevad
ajadimensioonid ja taktikad, mis voimaldavad muuseumitootajal
kontrollida oma t66d igapaevaselt ning tunda end pikemaajaliselt oma
t00s hasti (seega toetavad eri taktikad ka jatkusuutlikku tookorraldust).
Hoolimata seotusest oma konkreetse ajateljega, haakuvad teatud
ajadimensioonid tihedalt ka teiste ajatelgede dimensioonidega: naiteks
kohesuse surve mojutab tootempot, oma péeva planeerides toode
jarjestamine voib tuua kaasa vajaduse rooptegutsemise jdrele, ning
lilesannete rohkusest tingitud katkestused on tihtipeale sotsiaalsed.
Lisaks holmab monelgi juhul ka konkreetse taktika rakendamine ise
ajalisi valikuid (vt tehtavate toode nimekirjaga kaasnevaid valikuid).
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Muutused ja nendega
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Aja ja t66 planeerimise
vahendid

Toode Ro6ptegutsemine
jérjestamine

Ulesannete
Ajahorisondi kuhjumine
ulatus

Ajalised
puhvrid Ulesannete ja

info kiillasus

Fikseeritus Katkestused
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Kohesuse surve . . .
Stinkroniseeritus

Joonis 2. Ajadimensioonide ja sotsiaalse aja kiirenemisest tulenevate
mojutegurite analiiiitilised teljed

Ajaliste taktikate rakendamist ja seeldbi oma tooaja kontrollimist voib
ekslikult pidada suuresti individuaalseks tegevuseks, kuid vottes aluseks
praktikatekeskse lahenemisviisi, on niha, kui tugevalt on to0aeg
sotsiaalse aja kiirenemise kontekstis sotsiaalselt mojutatud. Uhest
kiiljest avaldavad siin moju kolleegide, kiilastajate ning huvipoolte
soovid ja voimalused, teisest kiiljest aga see, millisena ndhakse enda
kui muuseumitootaja professionaalsust ja muuseumi positsiooni
ithiskonnas. Nii tdhendab kontroll to6aja iile tasakaalu leidmist isiklike
eelistuste ja sotsiaalse ning institutsionaalse surve vahel nii liihiajaliselt
kui ka pikas perspektiivis. Tasakaalu leidmine on aga oluline nii
muuseumitdotaja kui ka muuseumi tasandil tildisemalt, sest silmatorkav
aeglustumine tihiskondlikus vorgustikus, millesse muuseum kuulub,
ja erinevate huviriihmadega ajaline destinkroniseerumine tdhendaks
muuseumile ajast maha jadmist ja seeldbi oma positsiooni minetamist.
Sellest tulenevalt on oluline moista muuseumitootaja ajakasutusega
seotud probleeme ja taktikaid ka muuseume mojutavate poliitiliste ja
finantsiliste otsuste langetamisel.

Veelgi enam, kdesoleva uuringu ajal ilmnes, et oluline
osa ajakasutuse motestamisest ning sotsiaalse aja kiirenemise
ilmingute puhul kasutatavatest taktikatest kuulub muuseumitootajate
kogemustel pohineva vaiketeadmuse hulka, mida ei pruugita ega osata
alati nditeks uutele voi noorematele kolleegidele véljendada. Samas,
moistes, et todaeg ei ole homogeenne, vaid sellele on omased mitmed
dimensioonid ja selles leidub erineva intensiivsusega perioode, on meil
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voimalik tahelepanekuid ajast nii individuaalselt kui ka kolleegidega
kokku leppides ara kasutada. Ehkki muuseum ei ole kasumile
orienteeritud ettevote, kus ,,aeg on raha“, on ajal muuseumis eriti n-6
aegkriitiliste tegevuste (nditeks ndituse produktsioon voi esemete
vastuvotmisel nende kohta kdiva info kogumine enne, kui annetaja
unustab voi sureb) oma vaartus.

Muuseumide kontekstis ajakasutusele tahelepanu péoramine
on sissejuhatus mitmesugustesse ajaga seotud probleemidesse.
Arvestades muuseumidesisese interdistsiplinaarsusega, tekib edasiste
uuringute valguses kiisimus, kas ja mil méddral saab muuseumides
aset leidvate muutuste taustal rddkida ajalistest diskursustest
(majanduslik, kultuuriline vms), mille kokkupuutepunktis muuseum
paikneb ja mis tekitavad teinekord ka pingeid. Kui selle uuringu iihe
tulemusena voib Oelda, et tootempot muuseumis mojutavad olulisel
madral kolleegid ning ka erinevate sidusrithmade liikmed (kiilastajad,
koostoopartnerid), siis tasub silmas pidada, et tulemused tuginevad
nende intervjueeritavate kogemustele, kes tootavad vahemalt kiimne
tootajaga muuseumis. Eesti viikemuuseumide kohta voib selle artikli
kirjutamisega paralleelselt valminud bakalaureusetdo (Savisto 2021)
pohjal lisada, et nendes muuseumides varieeruvad todiilesanded veelgi
enam (samas: 48) ning tooiilesannete rohkuse tottu kulub aeg jooksvalt
tehtavatele toodele, mistottu uute asjade 6ppimiseks ja juurutamiseks
ei pruugi aega jadda (samas: 31). Seega on Eesti muuseumide vorgustiku
ithtlasema arenemise huvides vajalik uurida, milliste pohimotete alusel
oleks voimalik véltida vaikemuuseumide ajalist destinkroniseerumist
ning toetada nende positsiooni kogukonnas. Lisaks, kuna
muuseumitdos tehakse koostood teiste valdkondade esindajatega
(0petajad, ajakirjanikud, riigiasutuste ametnikud jt), on voimalik
analiilisida aega osana iihe voi teise ametialaga seotud infokultuurist
(kus tekivad voimalikud ajalisusega seotud moodarddkimised). Sarnaselt
voib loota, et erinevate ajadimensioonide kasitlemine siin uuringus
julgustab edaspidi ka muuseumide kiilastajauuringutes arvestama aja
eri tahkudega muuseumikiilastuse voi muuseumi kogude kasutamise
kontekstis.

Kokkuvottes voib Gelda, et aja kasitlemine enama
kui enesestmoistetava taustategurina ning kiire tootempo
problematiseerimine sotsiaalse aja kiirenemise kontekstis voimaldab
meil teadlikumalt késitleda pidevast ajanappusest tulenevaid
probleeme. Aja kompleksse ja sotsiaalse olemuse tottu puuduvad
taolistele probleemidele lihtsad lahendused, kuid muuseumi- ja
laiemalt infot60 ajaliste eriparade ning ajakasutusega seotud taktikate
iile arutamine voimaldab sedalaadi vaiketeadmust viljendada ning votta
selgemini arvesse tulevaste tegevuste kavandamisel ja uurimisel.
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